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Vazena pani, vazeny pan, vazena spolocnost,

dakujeme, Ze ste sa rozhodli vyuzivat sluzby spoloCnosti AVIS
Lease. V sprievodcovi uzivanim vozidla sa dozviete ako postupovat
v jednotlivych  situaciach poCas doby wuzivania vozidla
a ako postupovat pred a pocas procesu vratenia vozidla po skonceni
najmu. NasSe sluzby su v plnom rozsahu nezavislé, spravodlivé a
transparentné.

Nasim cielom a ulohou sprievodcu uzivanim vozidla je Vas oboznamit
so sluzbami, ktoré ponukame, a zaroven Vam poméct obmedzit
dodato¢né naklady pri ukonCovani leasingovej zmluvy a vrateni
vozidla. Su to Standardy, ktoré su vSeobecne zname. Pomocou
sprievodcu mézete s dostatonym predstihom odhadnut opotrebenie
vozidla a zabezpecit' tak opravu eSte pred jeho vratenim.

Sprievodca uvadza priklady akceptovatelnych  opotrebeni,
ktoré su v sulade s beznym opotrebenim vozidla vzhfadom na jeho vek
a pocCet najazdenych kilometrov. Taktiez obsahuje priklady
neakceptovatelnych poskodeni, za ktoré budeme pozadovat
nahradu.

Sprievodca bol vytvoreny timom AVIS Lease pre ¢o najpodrobnejSie
poskytnutie informacii Vam ako uzivatelom vozidla.

Prajeme Vam vela bezpecCne najazdenych kilometrov!

Vas tim spolo¢nosti AVIS Lease




DEFINICIE

BEZNE OPOTREBENIE VOZIDLA

* vznika pri beznom vyuzivani vozidla v sulade s pokynmi vyrobcu vozidla.
* je spbsobené dlhodobym zatazenim, ktoré neprekraCuje hranicu
unonosti a prejavuje sa znizenim uzitkovej hodnoty majetku.

FYZICKE OPOTREBENIE

» vznikd v dbsledku skutoCného vyuzivania a prejavuje sa
znizovanim jeho hodnoty priCom rychlost jeho opotrebenia je
zavisla naintenzite vyuzivania, pouzivanych technologickych postupov, jeho
umiestnenia a podobne.

MORALNE OPOTREBENIE

» vznika vplyvom technického pokroku a rastu produktivity prace pri vyrobe
majetku.

OPOTREBENIE VOZIDLA

* ujma, ktora nastala na majetku poSkodeného a ktoru mozno objektivne
vyjadrit v peniazoch. VySka Skody je skutoCna Skoda a predstavuje tak
naklady na dosiahnutie pévodného stavu vozidla. Pre stanovenie vysky
opotrebenia je rozhodujuca cena predmetu najmu v Case podkodenia.

PRIJATELNE OPOTREBENIE VOZIDLA
* vyrazne neznizuju trhovu cenu vozidla.
(podrobny popis mbzete najst’ na stranach 16-25)

NEPRIJATELNE OPOTREBENIE VOZIDLA
* vyrazne znizuje trhovu cenu vozidla.
(podrobny popis mbzete najst’ na stranach 16-25)

OPRAVA VOZIDLA

* mechanizmus, ktory je schopny obnovit poSkodené Casti jednou alebo
viacerymi metddami tak, aby dané &asti a celok spinali ako estetické tak aj
funk&né vlastnosti potrebné pre dalSie vyuzivanie.

AVIS Lease | SPRIEVODCA UZIVANIM VOZIDLA

ODKUPENIE VOZIDLA

e opravnenie vznikajuce kupujucemu na prevod vlastnickeho
vztahu na kupujuceho na zaklade zmluvy alebo dohody medzi predavajucim
a kupujucim.

POISTNA UDALOST

- nahodna udalost s narokom na poistné plnenie. Jeho nahlasenie je
povinnostou poisteného. Po nahlaseni poistnej udalosti poistovna
zahajuje likvidaciu poistnej udalosti, pri ktorej likvidator posudi narok na
poistné plnenie a vycisli Skodu. Ak bol narok poistovfiou uznany, bude
vyplateny poistenec alebo poSkodeny.

PREBERACI PROTOKOL
+ doklad o odovzdani / prevzati vozidla a zaroven suhlasné vyhlasenie
zmluvnych stran o stave vozidla v ¢ase jeho odovzdania/prevzatia.

ZAVERECNE VYUCTOVANIE
e dokument zohladrujuci aktualny stav predmetu ngjmu a nasledné
vycislenie ujmy, neprimeraného znehodnotenia a podmienok najmu vozidla.

BUDTE PRIPRAVENY

Hovori sa, Ze raz vidiet je viac, ako stokrat poCut. Pre lepSie pochopenie,
ktoré posSkodenie je prijatelné v sulade s beznym opotrebenim vozidla
a ktoré opotrebenie je neakceptovatelné Citajte nasledujuce odseky.

Kazdy z nas si uvedomuje, ze nie je jednoduché zaoberat sa kazdou
formou poskodenia, ku ktorej by mohlo déjst po€as prenajmu. Po precitani
tohto sprievodcu vSak budete mat lepSiu predstavu o oc€akavanych
minimalnych poziadavkach vratenych vozidiel.

Ako uz bolo spomenuté, posudenie bezného opotrebenia zavisi od veku a
poctu najazdenych kilometrov daného vozidla. Niektoré poSkodenia nie su




akceptovatelné s ohladom na vek a pocCet najazdenych kilometrov.
V kazdom pripade objektivne posudzujeme naklady vynaloZzené na
odstranenie skody.

Pri ukonCeni leasingovej zmluvy ste povinny vratit vozidlo v termine na
ur¢ené miesto Cisté. V pripade vratenia nadmerne znecisteného vozidla
budete vyzvany k opatovnému vycisteniu vozidla alebo Vam budu
naklady na jeho vycistenie v pinej vySke v zmysle cennika prefakturované.
O prebrati vozidla bude vypracovany preberaci protokol, v ktorom je
podrobne popisany stav vozidla a v ktorom budl zaznaclené vsetky
neakceptovatelné skody na vozidle nad ramec bezného opotrebovania.

&9 POISTENIE VOZIDIEL

POVINNE ZMLUVNE POISTENIE

Povinné zmluvné poistenie (PZP) zabezpeluje a hradi AVIS Lease.
Potvrdenie o poisteni zodpovednosti, tzv. bielu kartu PZP obdrzite spolu
s driver setom pri preberani vozidla a jej aktualizacia Vam bude
zasielana kazdorogne podas trvania zmluvy. Uginok poistenia zagina dfiom
prevzatia predmetu najmu a plati po celd dobu najmu az do ukoncenia
zmluvy a vratenia predmetu najmu.

HAVARIJNE POISTENIE

Havarijné poistenie zabezpeCuje a hradi AVIS Lease. Havarijnym
poistenim je vozidlo kryté pre pripady po$kodenia, havarie, odcudzenia
vozidla, vandalizmu alebo Zivelnej udalosti. Uginok poistenia zagina dfiom
prevzatia predmetu najmu a plati po celd dobu najmu az do ukoncenia
zmluvy a vratenia predmetu najmu.

POISTENIE BATOZINY
Kryje rizika pri Skodach na prepravovanej batoZine a veciach osobnej
potreby spbsobenych v priamej suvislosti s dopravnou nehodou.

URAZOVE POISTENIE
Kryje rizika pri Skodach na zdravi prepravovanych osob.
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AKO POSTUPOVAT PRI DOPRAVNEJ NEHODE

o Zapnite vystrazné svetla na vozidle, obleCte si reflexnd vestu
a v dostatoCnej vzdialenosti ozna¢te nehodu na vozovke vystraznym
trojuholnikom.

* Privolajte policiu prisluSnej krajiny na miesto nehody, ak si to zakonom
stanovené dovody vyzaduju.

* Ak je potrebné a mozné vozidla premiestnit pred prijazdom policie,
zakreslite polohu vozidiel na vozovke, a urobte dékladnu fotodokumentaciu
poskodenych vozidiel.

» Vzdy je potrebné na mieste nehody spisat’ spravu o dopravnej nehode,
ktora musi byt podpisana vSetkymi zucastnenymi stranami dopravnej
nehody. Sprava o dopravnej nehode je sucastou driver setu.

* V pripade nepojazdnosti vozidla vyuzite asistenénu sluzbu prislusnej
poistovne, kde je vozidlo poistené havarijne. Ak mate zmluvne dohodnuté
sluzby AVIS Lease Assistance, mate narok na vyuzitie aj tejto asistencne;j
sluzby. Kontaktné udaje na asistenéné sluzby najdete na zadnej strane
preberacieho protokolu.

* Poistnu udalost’ bezodkladne nahlaste do poistovne, v ktorej je vozidlo
havarijne poistené. Cislo poistnej zmluvy je stuéastou driver setu.

» V pripade, ze ste vinnikom poistnej udalosti, ste povinny nahlasit’ poistnu
udalost do 15 dni do poistovne, kde ma vozidlo uzatvorené PZP.

* Po nahlaseni poistnej udalosti do poistovne je potrebné oboznamit
prenajimatela o poistnej udalosti, nahlasit jej Ccislo a prilozit
fotodokumentaciu poistnej udalosti. Po vykonani obhliadky sa méze vozidlo
opravit'.

% UDRZBA A SERVIS

Udrzbu, servis a vyrobcom predpisané pravidelné servisné prehliadky je
potrebné vykonavat vyluéne v zmluvnych servisnych strediskach
prenajimatela AVIS Lease. Zoznam servisnych stredisk najdete
na www.avislease.sk.

Vozidlo je potrebné pouzivat len v sulade s prisluSnymi predpismi
a odporu€aniami vyrobcu, resp. dodavatela. Je nevyhnutné dodrziavat




technické podmienky a servisom predpisané pravidelné prehliadky,
navod na obsluhu, prislusné normy a vS8eobecne zavazné predpisy platné
pre prevadzku motorovych vozidiel. Objednavanie vozidiel na
servisné prehliadky, opravy vozidiel a ich pristavenie do servisnych stredisk
zabezpecuje uzivatel vozidla sam, pokial nebolo v zmluve dohodnuté
inak. Pred zacatim servisnych prac servisny technik kontaktuje technické
oddelenie AVIS Lease, ktoré mu rozsah servisnych prac odsuhlasuje.
V pripade nedodrzania pravidelnych servisnych prehliadok hrozi
zo strany vyrobcu odobratie zaruky vozidla. V takomto pripade budu vSetky
naklady spojené s opravou vozidla v pinej vySke prefakturované na najomcu.
V pripade vykonania opravy vozidla v zahrani¢i bude rozdiel medzi
skuto€nou cenou opravy vozidla v zahrani¢i a kalkulovanou cenou opravy
vozidla v zmluvnom servise prenajimatela prefakturovany na najomcu.

STK + EK

Uzivatel je povinny pred uplynutim Stvrtého roku od prvého prihlasenia
osobného vozidla do 3,5 tony na dopravnom indpektorate navstivit STK
a vykonat’ technicku kontrolu a emisnu kontrolu.

%@ PNEUSERVIS

stredisk, v ktorom bude vykonavat vymenu pneumatik. Pocas trvania
zmluvy zakaznik komunikuje priamo so servisnym strediskom, v ktorom
sa na vymenu pneumatik objedna. Pri vyuzivani sluzby sezénneho
skladovania pneumatik si uzivatel dékladne uschova protokol o uskladneni,
ktory pri najbliz8ej vymene pneumatik musi predlozit.

AVIS Lease sleduje kilometrovu zivotnost pneumatik. V pripade,
Ze sa kilometrova Zivotnost vyrazne znizi v porovnani s priemerom pre
rovnaké pneumatiky a vozidlo daného typu, bude CastejSia vymena
pneumatik prefakturovana z dévodu nespravneho pouzivania vozidla.
Naklady spojené s opravou defektu nespadaju do sluzby
pneumanagementu a najomca si tieto naklady hradi v plnej miere.

Doévody na vymenu pneumatik:
* Opotrebovanie pneumatik

* Neopravitelné poskodenie pneumatiky
* Sezdénne vymeny pneumatik

B PALIVOVA KARTA

Zakaznik ma narok na vymenu sezonnych pneumatik a ich skladovanie,
ak nie je v zmluve dohodnuté inak. Prenajimatel uhradi za zakaznika
naklady spojené s obstaranim pneumatik pre predmet najmu, ako aj
naklady spojené s uskladnenim takto zabezpecenych pneumatik a ich
vymenou na vozidle. Kategoria, poCet a rozmery su uvedené v objednavke,
ktora je prilohou zmluvy. Odber, servis a skladovanie pneumatik &i diskov
je podla zmluvy potrebné vykonavat vylu¢ne v zmluvne dohodnutych
pneuservisnych strediskach AVIS Lease. Zoznam servisnych stredisk je
uvedeny na stranke www.avislease.sk. Postup pri prezdvani pneumatik je
rovnaky ako v Casti udrzba.

Pri ceste do =zahraniCia je wuZivatel povinny preverit podmienky
pouzivania zimnych pneumatik v prislusnej krajine. Zakaznik si pred
zaCatim operativneho leasingu zvoli jedno z ponukanych servisnych
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V ramci vyuzivania tejto sluzby ma zakaznik narok na palivovu kartu
(platobnu kartu PHM) na &erpanie pohonnych hmét s PIN kédom. Tato
karta sa vydava na eviden¢né Cislo vozidla a je mozné, Ze z ddvodu
vyrobnej lehoty nebude pri odovzdani vozidla eSte vyhotovena. V takomto
pripade bude karta s PIN kédom dorucena dodato¢ne na adresu uzivatela.
Je nevyhnutné dbat na to, aby sa karta nedostala do ruk neopravnene;j
osobe a aby bola vhodnym spdsobom zabezpelena proti odcudzeniu a
zabranilo sa tak akémukolvek zneuzitiu. Zakaznik ru¢i za vSetky pohladavky,
ktoré vzniknu pouzivanim karty, a za pripadné Skody vzniknuté v désledku
jej zneuzitia ¢i sfalSovania.

V pripade straty, odcudzenia karty alebo vyzradenia PIN kédu je
zakaznik povinny oznamit bezodkladne tuto skutoCnost spoloCnosti,




ktora kartu vydala a tak isto spolo¢nosti AVIS Lease. Spolo¢nost, ktora
kartu vydala kartu zablokuje, a AVIS Lease zabezpec€i vydanie novej karty.
Naklady s tym spojené budu v plnej vySke prefakturované na klienta.
Karta je platna do posledného dna vyznacenom na karte. Klient pri
tankovani zadava skutony stav kilometrov na vozidle. Po ukonceni
prenajmu klient odovzdava palivovu kartu spolu s vozidlom prenajimatelovi
AVIS Lease.

NA CO NESMIEM ZABUDNUT

PRED VRATENIM VOZIDLA?

Plati, Zze ¢o s vozidlom dostanem, to mam aj vratit. Predovsetkym ste
vSak povinny vratit’' nasledovné:

+ vSetky klu€e k vozidlu, dialkové ovladanie, kod k imobilizéru a Stitok ku
kfu€om

» osvedcenie o evidencii vozidla ¢ast' | a osvedCenie o evidencii vozidla
Cast’ Il — maly technicky preukaz a velky technicky preukaz

 doklad o poisteni zodpovednosti, zelenu kartu

* servisnu knizku so zaznamom vSetkych prevedenych servisnych zasahov
pocas doby lizingu, navod k udrzbe vozidla, ndvod k obsluhe vozidla

* kod k radiu a alarmu

» karty SD,CD alebo DVD k navigaénému systému (z dévodu bezpecnosti
vymazte ulozené miesta)

* povinnu vybavu vozidla (zdvihak, kl'd¢ na kolesa, vystrazny trojuholnik,
lekarnicka, atd.)

+ sezonne pneumatiky - skladovy listok, kde je vyznaCené kolko akych
pneumatik je kde ulozenych

* typovy listok k zavesnému zariadeniu (ak je namontované)

» Driver set, tankovaciu kartu PHM aj s PIN kddom a dalSie dokumenty,
ak boli vydané

« certifikat k okennym foliam
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Pred odovzdanim vozidla si nezabudnite zobrat’ vSetky osobné veci,
ako napriklad:

» tankovacie karty

 slne¢né okuliare

* automapy

« CD

» osobné doklady

Nezabudnite skontrolovat vSetky ulozné priestory vo vozidle, vratane
batozinového priestoru, odkladacej priehradky, odkladacich priestorov vo
dverach vozidla a odkladacich vreciek na zadnej strane prednych sedadiel
a aj vSetky ostatné ulozné priestory. Po prevzati vozidla uz nie sme schopni
vratit osobné veci zabudnuté vo vozidle.

Zoberte prosim na vedomie nasledovné:

« Pred odovzdanim vozidla po skonceni najmu musia byt v3etky
posSkodenia opravené a nahlasené v poistovni a technickému oddeleniu
AVIS Lease, ktoré pre klienta zabezpedi ich opravu v zmluvnom servise
spoloCnosti AVIS. V pripade, Ze poskodenie nie je nahlasené a opravené
pred jeho vratenim, budu klientovi prefakturované naklady na opravu v pinej
vyske.

» Poskodenia, ktorych cena opravy je nizSia ako vySka spolulucasti
klienta na poistnu udalost, budu vyuc¢tované v skutoénej hodnote Skody.
PoSkodenia laku vozidla nad akceptovatelnu urover podla sprievodcu ale
pod hodnotu minimalnej spoluucasti su uctované podla aktualneho cennika
spol. AVIS Lease uvedeného na www.avislease.sk.

* Niektoré drobné poskodenia vozidla su posudzované ako bezné
opotrebovanie vozidla a nie je potrebné ich nahlasovat ani opravovat.
Ak si nie ste isti, €i ide o poSkodenie akceptovatelné alebo nie, priklady
najdete v dalSej Casti sprievodcu alebo vyuzite sluzbu technického
oddelenia spolo¢nosti AVIS Lease a objednajte sa na predbeznu
prehliadku vozidla pred vratenim. Tato sluzba je spoplatnena podla
aktualneho cennika spol. AVIS Lease uvedeného na www.avislease.sk.




50, TIPY NA POSUDENIE

VOZIDLA PRED VRATENIM

Ak chcete predist akymkolvek nepredvidanym nakladom za S$kody
spbésobené na vozidle, mbZete pred vratenim vozidla a jeho odovzdanim na
ocenenie urobit nasledovné opatrenia:

SKONTROLUJTE CELE VOZIDLO PODLATOHTO SPRIEVODCU
Zaznamenajte vSetky viditefné Skody ktoré si vSimnete. VaSa vlastna
kontrola pred vratenim Vam poméZzZe vyhnut sa neprijemnym prekvapeniam
v podobe neo¢akavanych nakladov.

SKONTROLUJTE CISTOTU VOZIDLA ZVNUTRA AJ ZVONKA

V den vratenia vozidla skontrolujte, Ci je vozidlo €Cisté vo vnutri aj z vonka.
Ak je vozidlo $pinavé, je tazSie si vd&imnut pripadné poskodenia. Pokial
je vozidlo Spinavé v den jeho odovzdania, méze byt jeho preberanie
prerusené a Vy budete poziadany o jeho umytie.

SKONTROLUJTE VOZIDLO ZA DENNEHO SVETLA

Zaparkujte vozidlo na mieste, kde je dobra viditelnost - denné svetlo.
Pomdbze Vam to odhalit pripadné preliaCiny alebo Skrabance, ktoré by ste
si inak len tazko vSimli. Nevhodnym miestom na obhliadku vozidla je tien
stromov, tmavé priestory v garazi a pod.

SKONTROLUJTE VOZIDLO SUCHE

Pripadné 8Skrabance a preliaCiny zbadate na mokrom vozidle len velmi
tazko. Ak je Vade vozidlo Cerstvo umyté alebo zmoklo, nechajte ho pred
kontrolou dékladne vyschnut.

SKONTROLUJTE VSETKY PLOCHY
Nezabudnite skontrolovat svetla, Celné sklo a zrkadla, ale aj menej
napadné plochy vozidla ako je strecha a miesta do vysSky naraznikov.
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Preliaciny si vSimnete vtedy, ked sa budete na karosériu vozidla pozerat
z profilu a nie spredu. Prezrite si vozidlo aj z r6znych uhlov.

BUDTE OBJEKTIVNY

Skontrolujte a zhodnotte vozidlo ¢o najobjektivnejSie, pricom sa riadte
uvedenymi tipmi. Skuste poziadat’ o pomoc priatela alebo kolegu.

Pred odovzdanim vozidla po skoneni najmu musia byt vSetky poSkodenia
opravené a nahlasené v poistovni a technickému oddeleniu AVIS Lease,
ktoré pre klienta zabezpedi ich opravu v zmluvnom servise spolo¢nosti
AVIS. V pripade, Ze posSkodenie nie je nahlasené a opravené pred jeho
vratenim, budu klientovi prefakturované naklady na opravu v pinej vyske.

Poskodenia, ktorych cena opravy je nizSia ako vySka spoluucasti klienta na
poistnu udalost’ budu vyuctované v skutoénej hodnote Skody. PoSkodenia
laku vozidla nad akceptovatelnu uroven podla sprievodcu ale pod hodnotu
minimalnej spoluucasti su uctované podla aktualneho cennika spol. AVIS
Lease uvedeného na www.avislease.sk.




& PNEUMATIKY, NALEPKY

= A CISTENIE

PNEUMATIKY

Pokial boli do zmluvy o poskytovani sluZieb zahrnuté aj zimné
pneumatiky, musi sa vratit kompletna suprava vratane rafikov a skrutiek,
pripadne uskladnovaci protokol. Ak sa vozidlo vracia v Case, kedy je
potrebné mat obuté zimné pneumatiky, to isté plati aj pre letné pneumatiky.

V pripade, ak nebolo objednané vozidlo s rezervnym kolesom, obsahuju
auta supravu na opravu pneumatik, ktora pozostava z tesniaceho materialu
a vzduchového kompresora (V12). Pokial vozidlo obsahovalo tuto supravu
na opravu pneumatik, musi byt vratena s vozidlom vo funkénom stave. Ak
bolo vozidlo dodané s rezervnym kolesom, pri vrateni musi byt toto koleso
ulozené vo vozidle.

NALEPKY

Reklamné nalepky, napisy, loga maju vplyv na predajnu hodnotu vozidla.
Z tohto dévodu musia byt Uplne odstranené a vozidlo musi byt olistené
od lepidla bez ohfadu na to, ¢i su na karosérii alebo sklenenych plochach.
V pripade, ak sa tak nestane, vSetky naklady spojené s ich odstrafiovanim
budete musiet uhradit’.

CISTENIE

Ocenujeme, ked je vozidlo vratené Cisté. Neprijemné zapachy alebo Skvrny
v interiéri vozidla maju vplyv na hodnotu vozidla. Preto je vhodné nechat
vozidlo pred vratenim kompletne vy istit pomocou profesionalnej Cistiacej
firmy. V pripade, ak vratite auto v znecistenom stave, budi vam naklady na
vyCistenie vyfakturované.
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PRIKLADY PRIJATELNYCH

ANEPRIJATELNYCH OPOTREBENI

VOZIDLA
KAROSERIA A LAK VOZIDLA AKCEPTOVATELNE \/ KAROSERIA A LAKVOZIDLA NEAKCEPTOVATELNE X

* ryhy a odery v laku do 5 cm (nie do plechu), ktoré sa daju odstranit » praskliny a Skrabance dlhSie ako 5 cm

preleStenim » v8etky praskliny, 8krabance, otl¢ené miesta a odreniny, ktoré nie je
» prelia€iny do 2 cm, pokial nie su viac ako dve preliainy na jednom diele mozné odstranit mechanickym lestenim

karosérie » preliaciny vacsie ako 2 cm
* plochy poskodené drobnymi kamienkami, ktoré pokryvaju menej ako » korodujuce preliaCiny, odreniny, Skrabance

25% jedného dielu karosérie a ktoré nezacali korodovat * nespravna oprava laku vykazujuca rozdiely farby
» trhlinky, ktoré boli nalezite oSetrené skér, ako doslo k vzniku korozie * nespravna oprava

* vyblednutie laku v désledku vonkajSich vplyvov
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MASKA CHLADICA A NARAZNIK AKCEPTOVATELNE \/ MASKA CHLADICA A NARAZNIK NEAKCEPTOVATELNE X

* Praskliny a Skrabance do 5 cm, ktoré mozno odstranit mechanickym * Praskliny a Skrabance dlhsie ako 5 cm
leStenim * Otl€ené miesta a odreniny dlihSie ako 2 cm
 Pri dekorativhe upravenych alebo nelakovanych naraznikoch * Pri lakovanych naraznikoch: akékofvek praskliny, Skrabance, otl¢ené
su akceptovatelné Skrabance a ryhy do 5 cm miesta a odreniny, ktoré nie je mozné odstranit mechanickym leStenim
 Pri dekorativne upravenych alebo nelakovanych naraznikoch * Rozbité, prasknuté alebo zdeformované mriezky chladi¢a a naraznika
su akceptovatelné otléené miesta a odreniny do 2 cm * Preliaciny vacsie ako 2 cm
* Prelia€iny do 2 cm, pokial nie su viac ako dve preliainy na narazniku * Viac ako dve preliainy na maske chladi¢a alebo na narazniku
alebo maske chladi¢a * Poskodenie v désledku nevhodného pouZitia chemikalii

* Vyblednutie v désledku vonkajSich vplyvov, napriklad vplyvom
poveternostnych podmienok
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OPOTREBOVANIE PNEUMATIK
A RAFIKOV KOLIES

AKCEPTOVATELNE \/

Pneumatiky s minimalnym dezénom 1.6 mm alebo s dezénom
pneumatiky, ktory spifia miestne poziadavky pravnych predpisov

Na prednej strane krytov kolies, rafikov alebo na zliatine z lahkych
kovov: jedno otl¢ené miesto, Skrabanec alebo odrenina do 5 cm
Na boku krytov kolies, rafikov alebo zliatiny z fahkych kovov:
jedno otléené miesto, S&krabanec alebo odrenina do 5 cm
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OPOTREBOVANIE PNEUMATIK
A RAFIKOV KOLIES

NEAKCEPTOVATELNE X

Skrabance, otléené miesta a odreniny dlhSie ako 5 cm

Deformované pneumatiky, napr. spésobené obrubnikom

Vydutiny, trhliny alebo rezy na pneumatikach

Poskodenie bo¢nic alebo dezénu

Pneumatiky prepichnuté cudzim predmetom

Rozbité alebo deformované kryty kolies, rafiky alebo zliatiny z fahkych
kovov

Kordzia na krytoch kolies, rafikoch alebo zliatinach z lahkych kovov
Vozidlo vratené bez pdvodnej supravy na opravu pneumatik alebo bez
rezervného kolesa




ZASKLENE CASTI VOZIDLA,
SVETLA, STIERACE

22.

AKCEPTOVATELNE \/

Poskodenie povrchu svetlometov, hmlovych svetiel a smerovych svetiel
drobnymi kamienkami bez rozbitia skla a bez poskodenia ich funk&nosti
Malé nalepky na skle vyZadované miestnymi pravnymi predpismi
Lakované kryty spatnych zrkadiel, odreniny a Skrabance do 5 cm,
ktoré mozno odstranit mechanickym lestenim

Pri dekorativne upravenych alebo nelakovanych krytoch spatnych
zrkadiel: odreniny, 8krabance a ryhy do 5 cm

Vratenie vozidla s neporusenym taznym zariadenim a elektrickym
konektorom

Namontované majaky alebo svetld, ktoré su riadne namontované
a plne funkcné, bez akéhokolvek poskodenia. Tieto svetla musia v plnom
rozsahu spifiat poZiadavky pravnych predpisov, a ak ich vyzaduju
miestne zakony uvedené v dokladoch k vozidlu
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ZASKLENE CASTI VOZIDLA,

: r NEAKCEPTOVATELNE X
SVETLA, STIERACE

Rozbité skla alebo svetla

Trhliny alebo praskliny na svetlach, ktoré obmedzuju funkciu svetiel.
VSetky ziarovky musia byt funkéné

Samostatne aplikovana ochrana pred slnkom alebo ténované pasy sa
musia z predného skla uplne odstranit, ak neboli aplikované odborne,
su roztrhané alebo sa zacali oddelovat od rohov ¢elného skla

Trhliny alebo praskliny vacsie ako 1 cm alebo v Casti A

Lakované kryty spatnych zrkadiel odreniny a Skrabance dihSie ako
5 cm, alebo odreniny a Skrabance, ktoré nemoZno odstranit
mechanickym leStenim.

Pri dekorativne upravenych alebo nelakovanych krytoch spatnych
zrkadiel: odreniny, Skrabance a ryhy dlhSie ako 5 cm

Deformacie alebo rozbitie spatnych zrkadiel alebo krytov zrkadiel
Majaky, ktoré poskodili konstrukciu vozidla po€as ich montaze alebo
demontaze

PoSkodenie spdsobené odstranenim tazného zariadenia




INTERIER AKCEPTOVATELNE \/

24.

Znelistenie na sedadlach, vnutornom oblozeni, rohozkach alebo
kobercoch, ktoré mozno odstranit’ pri beznom Cisteni

Sedadla vykazujuce opotrebovanie a vysedenie beznym pouzivanim
Vyblednutie panelov kazdodennym pouZzivanim a opotrebovanim
Prislusenstvo/instalacia telefénu moéze zostat' vo vozidle
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INTERIER NEAKCEPTOVATELNE X

Praskliny a Skrabance dlhSie ako 5 cm

Otl¢ené miesta a odreniny dlhsie ako 2 cm

Pri lakovanych naraznikoch: akékolvek praskliny, Skrabance, otlené
miesta a odreniny, ktoré nie je mozné odstranit mechanickym lestenim
Rozbité, prasknuté alebo zdeformované mriezky chladi¢a a naraznika
PreliaCiny vacsie ako 2 cm

Viac ako dve preliaCiny na maske chladi¢a alebo na narazniku
Poskodenie v dosledku nevhodného pouzitia chemikalii
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AVIS LEASE

IVANSKA CESTA 43

821 04 BRATISLAVA
SLOVAK REPUBLIC
OBCHODNE ODDELENIE:

TEL.: +421 2 2030 2100
E-MAIL: INFO@AVIS.SK

TECHNICKE ODDELENIE:

TEL.: +421 902 933 887
E-MAIL: FLEET@AVISLEASE.SK
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